Soubor typovych situaci praktickou a ustni ¢ast zkousky

Dil¢i kvalifikace 1 Strazny
Pokyny pro zkousejici:
Uchaze¢ losuje dvé typové situace, vidy jednu ze skupiny A a jednu ze skupiny B. Timto

zpusobem je ovéren cely rozsah kompetenci stanovenych hodnoticim standardem.

Cilem zkousky je ovérit, zda je uchaze¢ schopen uplatnit teoretické znalosti v praxi, spravné
jednat a vyresit zadané konkrétni situaci. Komise vyZaduje, aby uchazec ndzorné predved|
reseni, pouZival pfimé rfeci a pfislusné vécné bezpecnostni prostfedky a ddle aby rdadné
zduvodnil pravni podstatu jeho Cinnosti.

PFi FeSeni situaci, které to vyZaduji, uvede uchaze¢ prislusné zdsady soucinnosti s Policii CR,
obecni policii, hasi¢skym zdchrannym sborem, zdravotnickou zdchrannou sluzbou a ostatnimi
vymezenymi osobami.

O kaZdé uddlosti, kterd to vyZaduje, ucini Zadatel sluZebni zdpis.

Soubor typovych situaci

Sku | Zadani typové situace
pina

Al | Pfi obchlizce objektu, kde se nikdo jiz nema vyskytovat, jste nalezl(a) neznamou osobu
leZici bez znamek védomi u rozvodny elektrické energie, kterd jiskfi. Zhodnotte situaci,
a popiste svou cinnost. DullezZité prvky Vasi Cinnosti nazorné predvedte a pouiZijte
vhodné prostiedky, Popiste a ukazte zplsob ovéreni Zivotnich funkci a postup obnoveni
zakladnich zZivotnich funkci pfi drazu elektrickym proudem. Pfivolejte telefonem
zdravotnickou zachrannou sluzbu a uvédomte dalsi prislusné osoby.

A2 | Vykonavate sluzbu ostrahy a ochrany majetku v prodejné s luxusnim odévnim zbozim.
Sluzbu vykondavate skryté v civilnim odévu. Zpozoroval(a) jste, Ze jedna z navstévnic
nevratila prohlizené zbozZi v cené cca 2500,- K¢ zpét do regalu, ale ukryla ho pod odév.
Provedte zdsah k ochrané majetku a opravnénych zajm0 prodejce, vyzvéte Zenu ke
kontrole, popiste pravidla kontroly a zdGvodnéte svou ¢innost.

B3 | Vykonavate sluzbu v herné. Za Vasi pfitomnosti dojde k vytrznosti nékolika osob, které
nejste svymi silami schopen zabranit. Na zemi z(Ustava jeden ze zdkaznik(li s noZem
zarazenym v pravém boku, dva zucastnéni utikaji. Zakaznik zacind vykazovat znamky
Soku. Privolejte pomoc, vyzvéte pritomné k Cinnosti, kterou povaZujete za nutnou ve
smyslu dalsiho konani, poskytnéte pomoc zranénému. Rozhoduijici prvky Vasi ¢innosti
predvedte nazorné a svou ¢innost zdGvodnéte.

B4 | Vykonavate sluzbu ostrahy a ochrany majetku ve vyrobnim podniku. Elektricky
zabezpecovaci systém (EZS) nahlasil naruseni ochranné zény. Vzapéti Elektricka pozarni




signalizace (EPS) nahlasila vznik pozaru v této zéné. Velitel smény Vas vyslal na misto
provést kontrolu. Pfi pfichodu na misto zjistite pocinajici pozar a osobu, na které doslo
ke vzniceni odévu. Popiste a zdlivodnéte svou Cinnost. Rozhodujici prvky Vasi ¢innosti
predvedte ndzorné véetné poutziti vécnych prostredka.

A5

Vykondvate ostrahu v administrativnim centru. Po ukonceni provozni doby dorazi
uniformovani pfisludnici Policie CR a 7adaji o predloZeni knihy navitév a umoinéni
pristupu do kanceldrskych prostord jednoho z ndjemct centra. Popiste a zdlvodnéte
svou &innost a uvedte sva opravnéni a opravnéni Policie CR.

Ab

PFi vstupu do soukromého objektu se zvySenym bezpecnostnim reZimem poZzaduje od
Vas ndvstévnik zdlivodnéni, pro¢ by mél projit detekénim ramem, (pro¢ by nemél
vchdzet se zbrani, pro¢ by mél uvést Vami poZadované osobni Udaje). Podejte mu
poZadované vysvétleni. PopiSte VaSe opravnéni a Cinnost v pfipadé, Ze navstévnik
odmitne i po Vasem vysvétleni ucinit o co ho Zadate. Oznamte tuto skutecnost
pfislusné osobé a vyzadejte si instrukce pro dalsi postup.

A7

Pti odchodu zaméstnancll z objektu vyrobniho podniku jsou tito ndhodné kontrolovani.
Ndhodny vybér pro kontrolu uréuje pocitaé. Zaméstnankyné, kterd byla urcena ke
kontrole, nese objemnou tasku. Vyzvéte urcenou osobu ke kontrole, popiste zpUsob
provedeni kontroly, zasady této cinnosti, pravni ndleZitosti ke zmocnéni pro tuto
¢innost. DllezZité ukony pfi kontrole predvedte nazorné.

B8

Vykondvate sluzbu v bance. Ve verejné pristupné ¢asti banky se jiz delSi dobu nachazi
zapachajici osoba nevdbného vzhledu, ktera je zfejmé pod vlivem omamnych latek a s
nékolika igelitovymi taskami si sedla vedle lavicky uréené pro klienty. Prepazkovy
zaméstnanec Vas na tuto osobu upozorni a Zada Vas o feSeni. Popiste taktiku své
¢innosti a zdlUvodnéte sva oprdvnéni. Vyzvéte osobu k opusténi prostoru banky a
popiste sviij postup, jestlize tato osoba Vasi vyzvu neuposlechne a slovné Vas urazi.

A9

Uvedte pravidla vykonu strazni sluzby se psem.

Uvedte Vasi ¢innost, jestlize pes, se kterym vykonavate sluzbu, napadne osobu, kterd
na Vas pfi vykonu sluzby zautocila. Vysvétlete, na jakém zdakladé bude posuzovano
nasazeni sluzebniho psa. Telefonicky oznamte udalost Policii CR a uvedte, které dalsi
osoby (slozky) vyzvete k soucinnosti.

10

Z objektu, kde vykonavate svou cinnost, odjizdi naloZzeny ndkladni automobil. Mezi
povinnosti strazni sluzby patii ndhodna kontrola nakladového prostoru vozidla. Vyzvéte
fidice k umoznéni kontroly. Na vyzvu reaguje fidi¢ tim, Ze ujede a poskodi zavoru na
vjezdu. Popiste a zdlivodnéte svou Cinnost. Oznamte telefonicky tuto udalost prislusné
osobé a na jeji piikaz oznamte telefonicky tuto udalost Policii CR.

11

V recepci objektu, kde vykondvate sluzbu, hlasi ¢idlo unik plynu v plynové kotelné K
Vasemu zakladnimu vybaveni patfi radiostanice, teleskopicky obusek, svitilna. Popiste a
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zdUvodnéte svou cinnost ke sniZzeni Skod na majetku a zdravi osob, predvedte hlavni
prvky Vaseho zasahu a pouzijte spravné prostredky.

12

Pfed administrativni budovou na Zluté vyznacené ndstupni ploSe zastavi automobil
zastupce freditele této budovy. Zastupce feditele vchazi do budovy, a protoze
parkovisté je obsazené, je evidentni, Ze zde automobil chce ponechat. Vyzvéte
dotycného k preparkovani svého automobilu. On V3as Zada o vysvétleni Vaseho
pozadavku na opusténi této plochy. Podejte vysvétleni a zdlvodnéte jej.

13

Vykondvate sluzbu v recepci administrativniho centra. Spatfite, jak zaméstnanec
kuryrni sluzby, ktery Vam pfivezl zasilku, pfi odchodu ve spéchu porazi starSiho muze,
ktery s bolestivym vykfikem pada k zemi. Na Vasi vyzvu se kuryr nezastavi a pospicha
dale kvychodu. PopiSte svou cinnost a zdlvodnéte svd opravnéni. Pfivolejte
zdravotnickou pomoc, pozadejte ostatni pfitomné o pomoc a zajistéte dikazy (uvedte
co vse je dlikazem o tomto ¢inu).

14

14. Vykonavate sdm sluzbu v objektu v nocnich hodindch. Z okna na protéjsi strané
ulice spattite Slehat plameny a osobu volajici o pomoc. Popiste a zdUvodnéte svou
¢innost a své povinnosti. Oznamte telefonicky udalost operaénimu stfedisku 1ZS .

15

Vykondvate sluzbu v administrativné obchodnim centru. V provozni dobé centra
zazvoni telefon a nezndmy hlas Vam ozndmi, Ze v objektu je umisténa bomba. Popiste
metodu vedeni rozhovoru, své povinnosti a Vasi navazujici ¢innost. Oznamte zjiSténé
skutecnosti osobé odpovédné za evakuaci, vyzadejte pokyny pro dalsi ¢innost a ohlaste
telefonicky zjisténé skute¢nosti Policii CR. Uvedte, podle kterého interniho dokumentu
budete obecné postupovat.

16

V ramci ostrahy objektu provadite také ochranny doprovod zaméstnankyné pokladny
do mistni banky. Pokladni ma za uUkol odevzdat v bance blize neuréené pisemné
potvrzeni a vyzvednout provozni hotovost penéz (cca 1 milion K¢). Prevozové vozidlo
patfi ochranovanému podniku a fidi¢ je jeho zaméstnancem. Popiste zasady a taktiku
Vasi ¢innosti od pfijezdu na parkovisté banky az do odjezdu, jednotlivé bezpeénostni
ukony predvedte. Uvedte legislativni normy a opravnéni k Vasi ¢innosti.

17

Popiste a predvedte zplsob laického ovéreni zakladnich Zivotnich funkci, popiste
zasady a zpUsob zakladnich oZivovacich postuptl a Zivot zachranujicich ukon(. Privolejte
telefonicky zdravotnickou pomoc, pozidejte pfitomné o pomoc a uvedte priklad
komunikace s operatorem zdravotnické zachranné sluzby.

18

Uvedte zadkladni druhy pfenosnych hasicich pfistroja a popiste jejich pouziti vzhledem k
druhu pozaru, na ktery je mozno tyto pouzit. Popiste jiné prostfedky pro haseni, a jejich
pouziti. PopiSte zplisob hasSeni hofici osoby, a zda lze pouZzit k uhaseni hotici osoby
hasici pfistroj. Popisované prostredky ukazte a naznacte jejich pouZiti.




19

Uvedte zdkladni dokumentaci pozarni ochrany a dokumentaci pro evakuaci, kterou ma
byt vybaven stiezeny objekt. Uvedte, s jakymi skute¢nostmi (s ¢im) musite byt dale
seznamen(a) ve véci pozarni ochrany Vami stfezeného objektu. Ohlaste poZar ve Vami
stfezeném objektu, popiste zakladni principy ohldseni pozdru z hlediska platné
legislativy a zakladni postup pti vzniku pozaru s ohledem na urcity typ objektu.

20

Pti obchlzce objektu jste zjistil (a) naruseny prostor (rozbité a dalSim nasilim oteviené
okno). Popiste zasady prohlidky a zajisténi naruseného prostoru. Predvedte a
zdGvodnéte jednotlivé prvky Vaseho zasahu, taktiku pohybu v naruseném prostoru a
zpUsob jeho zajisténi

Vyjmenujte a popiSte zakladni informace, postupy, umisténi zafizeni a vybaveni, se
kterymi se musi strazny pfi nastupu na novy objekt seznamit. Zdlvodnéte dulezZitost
znalosti téchto informaci pro bezpecnost objektu a Vasi ¢innost.

21

Pfi obchlizce ve stfezeném objektu jste narazil (a) na Zenu, kterd se na vyzvu k
prokazani svého opravnéni k pobytu v objektu dala na uaték. Po jejim dostiZzeni se
obratila a pouzila proti Vam slzotvorny prostfedek, kterému jste se vyhnul(a) a nebyl(a)
jste zasazen (a). Popiste svou Cinnost a zdlUvodnéte sva opravnéni a predvedte
jednotlivé prvky Vaseho zdsahu, pouzijte vhodny bezpecnostni prostfedek

22

Vykonavate dozor u pokladny obchodnim centru. Pti prichodu jednoho z navstévnika,
zaznélo signalizacni zafizeni proti odcizeni zboZi. Provedte zdsah k ochrané majetku a
opravnénych zajmd prodejce, vyzvéte dotycného ke kontrole a zdlUvodnéte svou
¢innost a opravnéni v pripadé, Ze se doty¢ny odmitne podrobit Vasi vyzvé a pokusi se o
uték.

23

V prodejné v obchodnim centru, kde vykondvate dozor, jeden z ndvstévnik( vozikem
srazil regdl. DoSlo k rozbiti nékolika flakon(i s drahym parfémem. Provedte zasah
k ochrané majetku a opravnénych zajm( prodejce, vyzvéte dotycného k ndhradé skody
a popiste svoji ¢innost a opravnéni, jestlize se odmitne podrobit Vasi Zadosti.

24

V objektu, kde vykondvate sluzbu, zaznél signal nouzového tlacitka signalizujiciho
napadeni mistnosti vedouciho odboru administrativy. Predvedte jednotlivé prvky
Vaseho zasahu, popiste zdsady své cinnosti a zdUvodnéte sva opravnéni. Zvolte
vhodnou taktiku ¢innosti v pfipadé, Zze doslo ke skutecnému napadeni vedouciho a
taktiku ¢innosti pfti zjisténi, Ze jde o mylnou aktivaci.

25

Popiste legislativni rozdil mezi nutnou obranou a krajni nouzi. Uvedte nazorny priklad.
Popiste opravnéni pracovnika soukromé bezpecnostni sluzby k nezbytnému omezeni
osobni svobody jiné osoby (kdy, kde, za jakych okolnosti a nasledujici povinnosti).
Definujte zbran z hlediska trestniho prdva. Definujte vécné bezpecnostni prostredky a
na predlozenych prostfedcich demonstrujte jejich ¢innost.




B Zajistujete poradek pfi verejné produkci hudebni skupiny. Pfed Vami dojde k fyzickému

26 | napadeni navstévnice dvéma mladiky. Zasahnéte k ochrané pofadku a prav napadené,
vyzvéte narusitele k prokazani totoznosti, popiste a zdUvodnéte svou Cinnost a sva
opravnéni, jestlize narusitelé neuposlechnou Vasi vyzvy.

A Uvedte cile a obecné ukoly obchlizkové Cinnosti objektu, obecné a taktické zasady,

27 | zvlastnosti obchlzkové cinnosti objektu administrativniho charakteru a objektu
vyrobniho ¢i logistického charakteru s pfihlédnutim k provozni dobé. PopiSte a
zdGvodnéte Vasi Cinnost po zjisténi zjevné ndsilného otevieni dvefi, které maji byt
uzamceny. V mistnosti se pfitom nikdo nenachazi.

B V obchodnim domé, kde vykonavate ostrahu, je muZ, ktery hrubé urazi ostatni

28 | nakupujici a pronasi sexudlni pozndmky na osoby Zenského pohlavi. Vyzvéte
dotyéného, aby upustil od svého konani, provedte zasah k obnové poradku a uvedte
Vasi ndslednou ¢innost a ukony. Vysvétlete sva oprdvnéni.

B V provozni dobé objektu, kde vykonavate strazni sluzbu, jste pfi obchlzce zjistil zjevné

29 | nasilim otevienou mistnost (sklad IT techniky). PopiSte a predvedte nazorné svou
¢innost a zdUvodnéte Vami provedena opatreni.

A V objektu, kde je vykonavana sluzba se psem, napadl omylem sluzebni pes Vaseho

30 | spolupracovnika zaméstnance klienta, ktery se v objektu pohyboval opravnéné. Uvedte
Vase zdkonné povinnosti a popiSte spravny postup feSeni této situace. Podejte hlaseni
o této udalosti.

A Vykonavate sluzbu ve vjezdové brané logistického centra. Uvedte sva opravnéni ke

31 | kontrole nakladniho vozidla pfi vjezdu. Vyzvéte fidi¢e a osoby ve vozidle ke kontrole
opravnénosti vjezdu, a kontrole opravnénosti vstupu prevazenych osob. Popiste svoji
¢innost pfi kontrole vozidla a postup vici osobdam ve vozidle, které nejsou uvedeny
v pfepravnich (jizdnich) dokladech vozidla. Zd{ivodnéte sv{j postup vici osobam, které
odmitaji vykonat Vami pozadované ukony.

B PFfi kontrole socidlnich zafizeni, po uzavfeni objektu divadla naleznete na toaleté

32 | sportovni tasku. Protoze je pooteviend nahlidnete do ni a zahlédnete, Ze se v ni nachazi
pistole. Popiste a zd({ivodnéte svou ¢innost.

A Vykonavate sluzbu ve vyjezdové brané vyrobniho podniku. Uvedte sva opravnéni ke

33 | kontrole ndkladniho vozidla pfi vyjezdu ze zavodu. Vyzvéte fFidice ke kontrole

opravnénosti vyjezdu a kontrole vozidla. Popiste svoji ¢innost pfi kontrole vozidla a
uvedte a zdlivodnéte sv{j postup pfi zjisSténi nesrovnalosti v prepravnich dokumentech
a ve skutecné vyvazeném nakladu.




34

Pracujete jako ostraha podzemniho parkovisté v hypermarketu. Odjezd z parkovisté je
regulovan elektronickou zdvorou, kterd je otevirana na zakladé uhrazeného poplatku
pomoci uctenky s ¢arovym koédem. Vjezd zablokovalo vozidlo, ve kterém ma fFidic
evidentné problémy zavoru otevfit. Po pfichodu kvozidlu zjistite, Ze vozidlo fidi
pohlednda ddma, kterd se omluvi, Zze omylem vyhodila aktudlni u¢tenku a pozadda Vas o
zvednuti zavory, zadost doprovodi nabidkou 100,- K¢. Popiste a zdlvodnéte svou
¢innost.




